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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

az Agrar-kornyezetgazdalkodasi Informaciés Portal
e-AKG szoftvercsomagjainak hasznalatahoz

Az Ecologic Consulting Kft. (1132 Budapest, Csanddy u. II/2A.) (tovdbbiakban: "Szolgaltatd") a
felhaszndl6i  (tovdbbiakban: "Felhaszndld") szdmdra az Agrar-kornyezetgazdalkodasi
Informacios Portalon (www.akg-info.hu) keresztiil elérhetd internetes e-AKG szoftvercsomag
szolgdltatasat a jelen szerzodési feltételek mellett nyujtja.

I. A szolgaltatas leirasal

A Felhaszndl6 a honlapon taldlhaté megrendel6lap kitoltésével és a megrendelés elkiildésével
megrendeli az 4ltala kivalasztott e-AKG programcsomago(ka)t az daltala igényelt licenszek
szamanak megaddsdval. A Szolgdltatd biztositja a Felhaszndlo szdmdra a szolgaltatds
igénybevételéhez sziikséges azonositdt és jelszot. A Szolgaltaté a Felhaszndlo részére biztositja a
sziikséges méretll tdrhelyet, amelyen a Felhaszndl6 altal bevitt adatok a rendszer struktdrdjaban
rogzitésre és eltaroldsra keriilnek, valamint az egyes szoftverfunkciok miikodéséhez (elektronikus
Gazdalkodasi Naplé vezetése, foldhaszndlati és tdpanyaggazddlkoddsi tervek készitése, stb.) a
sziikséges adatigényt biztositjak.

I1. A szolgaltatas igénybevételére vonatkozo szerzodés létrejotte

A Felhaszndl6 a szolgéltatds igénybevételére vonatkozé ajanlatit a Szolgaltaté Interneten kozzétett
(vagy emailben kiildott) regisztracios oldalan elhelyezett elektronikus adatlap szabdlyos és
valdsagnak megfeleld adatokkal torténd kitoltésével és elektronikus tdton torténd megkiildésével
teszi meg. A Szolgéltatd ezek alapjan szamlét kiild a Felhasznalonak. A Felhaszndlé a szdmla
kiegyenlitésével a jelen szerzodési feltételekben foglaltakat magara nézve kotelezonek fogadja el.
A Szolgdltaté a szolgdltatds igénybevételét a megrendelés beérkezésétdl szamitott
(munkanapokon) 12, illetve (munkasziineti €s szabadnapokon) 24 6réan beliil biztositja biztositja.

UIIL A szolgaltatas igénybevételének feltételeil |

Miszaki feltételek: [1A szolgaltatds igénybevételének targyi feltétele a Felhasznal6 részérdl, hogy
rendelkezzék megfeleld hardver, szoftver eszkozokkel és Internet kapcsolattal.

Személyi feltételek: [JA szolgdltatdst barmely természetes személy, jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd gazdasdgi tarsasdg igénybe veheti. A Felhaszndlé a szolgaltatds
hasznélatat mds részére nem engedheti at, amennyiben harmadik fél részére biztositja a licensz
haszndlatdt azzal szerz6dés sulyos megsértését valdsitja meg, ami annak felmondaséat ereményezi.
A Felhasznal6 teljes korti felelsséggel tartozik a szolgaltatds minden olyan haszndlataért, mely a

/////

Iddbeli és foldrajzi korlatok: [1A szolgaltatds igénybevétele idében nem korldtozott, de késedelmes
fizetés esetén az eldfizetdnek nyujtott Osszes szolgdltatds sziineteltethetd, illetve amennyiben a
fizetési felszolitasra sem rendezi dijhatralékat a szolgaltatds megsziintetésre keriil.
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LIV. A szolgaltatas igénybevételével jaro dijak és koltségek! |

A megrendeldlapon megrendelt szolgéltatdsokért a Szolgaltaté a weboldalan kozzétett — teriileti
kategoridk szerint meghatdrozott - dijat szamldz. A megrendelés beérkezésérdl egy automatikus
elektronikus vélaszlevelet fog kiildeni a rendszer, majd a beérkezéstdl szamitott 12/24 6éran beliil
kikiildésre keriil egy, a felhasznaldi azonositdt és jelszot tartalmazé email, melynek megérkezését
kovetden aktivédlni lehet a licenszet. A licensz aktivédldsit kovetéen meg lehet kezdeni a szoftver
hasznélatét.

A szolgaltatds igénybevételének megkezdését kovetden 30 naptdri napon beliil a Felhaszndlénak
rendelkeznie kell a megnyitott licenszek utan jaré licenszdij(ak) banki atutaldsar6l. Amennyiben ez
nem torténik meg, a hozzaférést, azaz a szoftver haszndlatat a rendszer blokkolja a licensz dij
beérkezéséig.

Amennyiben Felhaszndlé a szoftver hasznalata sordn a a megrendelt licensz teriiletkategdriat
meghaladé mértékli teriiletet rogzit (azaz tullépi a licensz 4altal jogosult teriiletkategoridt) a
Szolgaltato - észlelést kovetden - jogosult tovabbi kiegészitd szamlat kibocsatani a kiilonbozet
mértékét figyelembe véve.

A lejart szamlak kezelése céljabdl a Szolgéltatd jogosult az Felhaszndl6 adatait koveteléskezeld
partnerének atadni. [

Felhasznalé a 20/2004. (IV. 21.) PM rendelet alapjian elektronikus szamlat is elfogad a
Szolgéltat6tol.

[1V. A Felhasznal6 jogai és kotelezettségei

A Felhaszndld a regisztracié sordn megadott adataiban bekovetkezd barmely véltozast koteles a
Szolgaltatonak 15 napon beliil bejelenteni a Szolgéltat6 nyilvantartdsaban torténd atvezetés végett.

A Felhasznalét a szolgdltatds igénybevételéhez sziikséges azonositdé és jelszo tekintetében
harmadik személyekkel szemben titoktartasi kotelezettség terheli, amelynek alapjan koteles azokat
titokban tartani. A kotelezettségének megszegésébdl eredd karért teljes kort feleldsséggel tartozik.

Etikai Kddex: tilos a szolgaltatas felhasznéldsaval, [
a) jogsértd tartalmat tovabbitani, az adatbazisba bevinni, [

b) méas személy adataihoz, berendezéseihez jogosulatlanul hozzaférést kezdeményezni, mas
személy hal6zaton tovabbitott kozléseit jogosulatlanul kifiirkészni, []

c) barmely olyan tevékenységet folytatni, amely az adatbazisrenszer zavartalan miikodését,
integritasat veszélyezteti.

A Szolgiltatd indokolt esetben a szerzédést 30 nap felmonddsi hataridével barmikor jogosult
felmondani. A Szolgdltaté a szerzddés megszegése esetén a szerzOdést azonnali hatariddvel
felmondhatja, ha :

a) a Felhaszndl6 akadédlyozza vagy veszélyezteti a Szolgdltatd hdlézatdnak rendeltetésszerli
mikodését, és a Felhaszndld a szerzédésszegést a jogkovetkezményekre figyelmeztetd
értesitését kovetden sem sziinteti meg, [

b) a Felhaszndl6 a szolgéltatds hasznélata sordn az Etikai Kodexben foglaltakat megszegi, és ezt
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a felszolitasban megjelolt hatarid6 alatt sem sziinteti meg. [

A Szolgéaltaté fenntartja a jogot, hogy minden gazdédlkodasi év kezdete el6tt (targyév
augusztusdban) a szolgaltatdsi dijait a mindenkori inflicié mértékével novelje. A szerzddési
feltételek modositasat a Szolgaltatd a jelen szerzddési feltételek kozzétételével azonos modon
weblapjan teszi kozzé.

VI. Adatkezelés, adatbiztonsag(’

A Szolgéltaté a tudomdsara jutott személyes adatokat bizalmasan kezeli, azok megismerését az
érintett eldzetes hozzdjaruldsa nélkiil mds személy szamdra - a kiillon jogszabdlyokban
meghatarozott kivételekkel - nem teszi lehetdvé, illetve azokat nem hozza nyilvdnossagra. A
Szolgaltaté a halézatdnak igénybevételével tovabbitott kozlések tartalmat kizardlag a szolgaltatds
teljesitéséhez sziikséges mértékben ismerheti meg. Az szolgdltatisra érvényes adatvédelmi
rendelkezéseket a Szolgaltaté honlapjan megtaldlhaté Adatvédelmi Nyilatkozat tartalmazza.

VII. Szerzodés megsziinése, dijvisszatérités [

Amennyiben a szolgaltatds a Szolgaltaté hibajabdl sziinik meg, tgy a Felhaszndl6t az alapdijon
feliili dijrészletbdl idéardnyosan a fel nem hasznalt id6szaknak megfeleld dijvisszatérités illeti.

Amennyiben a Felhasznal6 kezdeményezi a szerz6dés vagy egy szolgaltatds megsziintetését, a mar
kiszamlazott és kifizetett dijak nem keriilnek visszatéritésre. Amennyiben a Felhaszndlo a
szerz0dés keretében tobb - akar azonos tipusu - szolgdltatdst is igénybe vesz, ez minden egyes
szolgaltatasra kiilon-kiilon vonatkozik.

A szolgaltatd éves szinten 98% iddbeli rendelkezésre allast garantdl a rendszer szolgéltatdsaira.
Amennyiben a szoftver/adatbazis szolgdltatdsok elérésében éves szinten 2%-nal nagyobb kiesés
tapasztalhaté6 a Szolgdltatd hibdjabdl, ugy Felhasznal6t iddaranyos visszatérités illeti meg a
vonatkozd tdrhely szolgaltatds dijabol a kiesett, 2%-on feliili id6szakra. A dijvisszatérités csak
akkor jar, ha a szolgaltatds kiesés a Szolgéltatd, és nem a felhaszndld, vagy harmadik személy
hibdjabdl kovetkezik be (pl. internet szolgaltatis). A szolgaltatd semmilyen esetben sem vonhat6

feleldsségre a szerverén tarolt adatok integritasaért és azok sériilése esetén kartérités fizetésére nem
kotelezheto.

O
VIII. Zaro rendelkezések

[JA jelen szerzddési feltételekben nem, vagy részletesen nem szabdlyozott kérdésekben a PTK
vonatkoz6 rendelkezései az iranyadok.

Ervényes: 2009. szeptember 1-t5]

Dr. Tar Ferenc PhD
Ecologic Consulting Kft.
Szolgaltatd



